
Settore Dipartimentale 4 – “Istruzione, Cultura ed Eventi,
Turismo e Sport”
U.O. 4.2  Servizi scolastici 

                               

Ai Genitori

degli  alunni  nuovi  iscritti  alle  scuole
d’Infanzia per l’a.s. 2025/26

Oggetto: Richiesta servizio di ristorazione scolastica per gli/le alunni/e che si iscrivono alla scuola
dell'INFANZIA  a partire dall’a.s. 2025/2026 

Gentile Genitore,

La informiamo che per l’a.s. 2025/26 l’iscrizione al servizio mensa per gli alunni nuovi iscritti alle scuole
d’infanzia potrà essere presentata esclusivamente attraverso il portale Ecivis dedicato ai servizi scolastici
del Comune di Lucca. Il modulo d’iscrizione online sarà attivo dal 21 gennaio 2025 al 31 marzo 2025.

Di seguito la procedura per fare richiesta:

1) Collegarsi al portale Ecivis https://lucca.ecivis.it
e accedere con le proprie credenziali SPID o Carta d'Identità Elettronica (a destra)

2) Cliccare su → Moduli Online → Apri Menù → Compila 
→  Richiesta servizio ristorazione scolastica infanzia 2025/2026 

3) Aggiungi utente → procedi (in caso di più figli da iscrivere aggiungere più nuovi utenti →  
procedi) .
Successivamente compilare il modulo con i dati richiesti e verificare la correttezza di eventuali dati
già presenti. All’interno del modulo online avrà anche la possibilità di richiedere  eventuali  diete 
speciali per motivi sanitari o etico-religiosi. Infine premere il tasto "Invia richiesta".

Con l’occasione La informiamo che a partire dal mese di  aprile 2025 verranno attivati, mediante  lo
stesso portale  Ecivis,  il  modulo  online  “Trasporto  scolastico  as  2025/26”  per  usufruire  del  servizio
scuolabus ed il modulo online “Richiesta agevolazione as 2025/26”, al fine di usufruire di tariffe agevolate
per il pagamento dei servizi mensa e/o trasporto scolastici in base all’ISEE del Suo nucleo famigliare.  

Per ulteriori informazioni e chiarimenti contattare l’Ufficio Ristorazione Scolastica ai seguenti recapiti
0583/442107 - 0583/445722 – 0583/442527 e/o  l’Ufficio Trasporto Scolastico ai seguenti recapiti
0583/445723 – 0583/445710.

Cordiali Saluti

IL RESPONSABILE
Dott. Pietro Belmonte
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